HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA
VATANDASA SUNULAN HiZMETIN ADI BASVURUDA iSTENILEN BELGELER HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI (EN GEG)
NO.
1- Bagvuru sahibinin adi ve soyadi, imzasi, oturma yeri veya is adresi
Dilekge Hakki Kapsaminda Yapilan Bagvurularin
Cevaplandinimasi lgleri 2- Basvuru sahibi tiizel kisi ise tiizel kiginin Ginvani ve adresi ile yetkili "
1 TR 4 1 GUN
kiginin imzasinin bulundugu dilekge
1- Elektronik ortamda basvuru olursa;
*T.C. kimlik numarasi, e-posta adresi, ikamet, igyeri adresi, cevabi
nasil istedigi (yazili-elektronik)
2 2- Dilekce ile basvuruyor ise; 15 GUN
( Bilgi veya belgenin baska bir kurumdan istenmesi
* Mutlaka imzal dilekge veya baska bir kurumun goriisiiniin alinmasi
Bilgi Edinme Talebi gerekmesi durumunda 30 GUN)
* Avukat vasitasi ile miiracaat edilmesi durumunda mutlaka
vekalethame
3- Basvuru sahibi tiizel kisi ise;
* Tiizel kisinin linvan ve adresi ile yetkili kisinin imzasini ve yetki
belgesini iceren dilekce
1- Ogrenim gordiigii okuldan gelecek yazi
3 Ogrenci Staj Basvurulari 2- Staj Bagvuru Formu 3GUN
3- Ogrenci Belgesi (Okuldan tasdikli)
4 o . R 30 GUN
Hukuki Goriis Talebi Talep yazisi ve varsa ekleri, ilgili evraklar
Avukattan;
idari Yargi Usul Kanunu uyarinca yapilan basvurular 1- Avukatlik Belgesi Talebin tabi oldugu yasal siire
5

2- Vekaletname

3- Basvuru Dilekcesi




Emekli veya gorevden ayrilan ve kadro derecesi 1,2,3 olan

Dilekce ve ekinde;

30 GUN
7 Naklen tayin talebi 1- Kisinin halen gorev yaptigi kurumu ve gorevini belgeleyen evraklar
1- Dilekge
2- Ogrenim belgesinin asli yada tasdikli 6rnegi
3- Sabika kaydi
KPSS sonucuna gore agiktan personel atanmasi 4- Niifus cilizdani 6rnegi
8 5- ikametgah belgesi 1-2 AY
6- Erkek adaylar icin askerlik belgesi
7- 12 adet fotograf
8- Saglik kurulu raporu
9- Kadro igin istenen diger sartlarin belgeleri (ehliyet, sertifika vb.)
9 Muvafakat isteme islemleri isteyen kurumun resmi yazisi 30 GUN
Emekli veya gorevden ayrilan eski personelin hizmet belgeleri ile .
. . . i Yazili miiracaat
mevcut dosyasindaki belgelerin asli veya fotokopi talepleri .
10 2 GUN
Daire ve Miiessese Sivil Savunma Plani inceleme ve onay islemleri llgili Kaymakamliktan ya da plani yapan kurumdan dst yazi ve eki
onaylanacak planlar .
11 7 GUN
12 Deprem, Yangin ve tahliye tatbikatlar talebi Yazili bagvuru Tale.bl yapanin I.St.edlgl sure Igmdf} (D!ger e“gltlm ve
tatbikat taleplerinin kargilanma siirecine gore)
13 Temel afet Bilinci ve Halk Egitimi talepleri Yazili basvuru Talebi yapanin istedigi siire iginde (Diger egitim ve
tatbikat taleplerinin karsilanma surecine Gore)
14 Afetler ile ilgili Afis, Brosur ve Yayin talepleri Talep edenin yazili veya sahsi bagvurusu 1 GUN
1- Basvuru sahibinden alinacak dilekge,
15 Goniillilik Basvurusu 2- 2 Adet fotograf 2 GUN
3- Goniilliiliik taahhiitnamesi
4- Basvuru Formu
Sivil Savunma Planlar yapacak kurumlarin bilgi istegi (Klavuzluk-
. . Yazili bagvuru
16 hassas bolge kademleri-protokol vb. konularda) 2 GUN




Plan (Sivil Savunma - SHOP vb. planlar) yapacak kurumlara bilgi
destegi

Yazili ya da s6zlii bagvuru

17 2 GUN
Basvuru sahibinden alinacak dilekge ve eki
18 1- Arag ruhsat fotokopisi 2 GUN
Sefer Gorev Emirli araglarin devri ve SGE'lerin kaybi halinde 2- Sefer Gorev Emri
yapilacak iglemler
3- Niifus cilizdani fotokopisi
4- Noter satis s6zlesmesi
5- Takip eden var ise vekaletname
Gevresel Etki Degerlendirme (GED) raporlarina esas olacak, il
19 Mudiirliigiimiz raporunu hazirlamak I} (;evrevve Sehircilik Mt{durlugu ya d.a Cevre ve Sehircilik Yazida belirtilen siire iginde
Bakanhgindan gelecek iist yazi ve eki CED basvuru dosyasi
20 Odeme Talepleri Fatura ve ilgili belgeler 15 GUN
21 Afetzedelere Yardim Yapma Talebi Yazili ya da so6zlii bagvuru 2 SAAT
22
Vatandasin afet tehdidine iligkin miiracaati Yazili ya da so6zlii bagvuru Dilekgenin verildigi / Haberin telefonla alindigi giin
Afetzede isim listelerinin igisleri Bakanhg Afet ve Acil Durum Yoénetimi
Baskanliginca onaylanmasindan sonra ilgili kdy ve mahalle
muhtarliklarinda ¢ikilan ilan siiresi igerisinde;
23 Hak Sahipligi islemleri ilgili afetzedelerin; 60 GUN

* Talep ve Taahhiithame Verme Siireci

1- Muhtarlik¢a onayli talep ve taahhiitname,
2- Miilkiyet Belgesi (tapu kaydi vs.)

3- Talep ve taahhiitname verecek kisinin bir adet niifus ciizdaninin
fotokopisi (onlii-arkal).




Talep ve taahhiitname verenlerin durumlari Mahalli Hak Sahipligi
incelem Komisyonunca incelenerek hak sahibi kabul edilenler ve
edilmeyenler igisleri Bakanhgi Afet ve Acil Durum Yonetimi
Baskanliginin onayina sunulur.

24

Hak Sahipligi islemleri

* Hak Sahipligine itiraz islemleri

igigleri Bakanligi Afet ve Acil Durum Yénetimi Bagkanhginca hak
sahibi kabul edilmeyenlere hak sahibi kabul edilmedikleri teblig
isleminden sonra 15 giin igin itiraz dilekgesi verilir. itiraz
edenlerin durumlan Komisyonca tekrar incelenir.

15 GUN (Teblig isleminden sonra 15 giin iginde itiraz
dilekcesi verilir.)
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Hak Sahiplerinin Borglandirma islemleri

Hak sahibi kabul edilenlere ilgili ky ve mahalle muhtarhginca
cikilacak ilandaki siireler icerisinde ilgili bankaya giderek
borglandirma islemlerini yapmasi istenir.

Bankaca;

1- Hak sahibinin niifus ciizdaninin ash

2- Kefil (Kefil yoksa muhtar veya azalarinin imzasi)

3- 20 yil vadeli acik borclandirma senetleri imzalanmasi istenir.

60 GUN
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Afet Konutlan Uzerinde Buluna ipotegin Kaldiriimasi ve Satisinda
Sakinca Bulunmadigina Dair islemler

1- Borglanilan bankadan alinan taginmaz lizerinde afet konut kredi
borcunun olmadigina dair "Borcu Yoktur" yazisi.

2- Sahsin ipotegin kaldiriimasina iligskin dilekgesi.

3- Ya da sahsin, Mudirlugiimiize borglarini 6dedigi bankadan aldigi
"Borgsuzluk Belgesi"ni ekledigi dilekce ile miiracaat

Ay Giin

Hak Sabhipligi ile ilgili Her Tiirlii Bilgi ve Belge Talebi

Dilekge ile miiracaat

DILEKGENIN VERILDIGI GUN
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Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgeler diginda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanamamasi bazi hizmetlerin veya yukarida
tabloda bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine yada ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

TR Wiaracaact

e dsome s |Adana il Afet ve Acil Durum Midiirliigii ikinci Miiracaat Yeri : Adana Valiligi

Adi : Giiltekin GENG Adi : Muzaffer SAHINER

Unvani : il Miidiirii Unvani : Vali Yardimcisi

Adres : Yenibaraj Mahallesi 68017 sokak no:2 Seyhan ADANA Adres : Déoseme Mahallesi Mehmet Nuri Sabuncu Bulv. No:59 Seyhan
Tel : 322 227 28 54-55 Tel 1 322 459 27 43

Belge Geger : 322 227 39 02 Belge Geger : 322 458 83 52

e-posta : adanamdr@afad.gov.tr e-posta : adana@icisleri.gov.tr

DIKKAT: Miidiirliigiimiizce taleplerinde gergege aykiri belge verenler ya da beyanda bulunanlar hakkinda 2009/15169 Sayili "Kamu hizmetlerinin Sunumunda Uyulacak Usul ve Esaslara iligkin
Yoénetmelik"in 9'uncu maddesi uyarinca islem yapilacaktir.




